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Resumen ejecutivo









Metodología



Investigación cuantitativa:

o Entrevistas on line aplicadas a panel nacional de 320.000 personas
o Cuestionario con duración aproximada de 10 minutos
o Para efectos de cálculos se ponderó la base por las variables de Zona y Nivel Socioeconómico

o Se realizaron 600 entrevistas válidas con la siguiente distribución por zonas:

Diseño

Muestra

Campo Se realizó entre el 10 al 28 de agosto de 2026

ZONA N

NORTE Arica a Valparaíso
178

CENTRO Santiago 201

SUR Rancagua a Puerto 
Montt 221

TOTAL 600



PROCESO DE PONDERACIÓN

ZONA NSE
Peso del NSE 
en la Zona

Peso de la 
Zona

Peso del tramo 
Zona - NSE

Cantidad de 
encuestas en 
muestra auto 
ponderada

Cantidad de 
encuestas de la 

muestra
Ponderador

NORTE ABC1 0,16 0,23 0,03704 22 21 1,05820359

NORTE C2 0,15 0,23 0,03472 21 41 0,5081313

NORTE C3 0,32 0,23 0,07407 44 60 0,74074251

NORTE D 0,30 0,23 0,06944 42 39 1,06837862

NORTE E 0,07 0,23 0,01620 10 17 0,57189679

SANTIAGO ABC1 0,27 0,40 0,10813 65 62 1,04637273

SANTIAGO C2 0,17 0,40 0,06808 41 62 0,65882727

SANTIAGO C3 0,29 0,40 0,11613 70 38 1,83370191

SANTIAGO D 0,23 0,40 0,09211 55 31 1,78270909

SANTIAGO E 0,04 0,40 0,01602 10 8 1,20139091

SUR ABC1 0,14 0,37 0,05153 31 24 1,28819015

SUR C2 0,13 0,37 0,04785 29 64 0,44856621

SUR C3 0,28 0,37 0,10306 62 74 0,8355828

SUR D 0,36 0,37 0,13250 79 44 1,80681216

SUR E 0,09 0,37 0,03312 20 15 1,32499558

Å La muestra fue ponderada por las variables de Zona y Nivel Socioeconómico
Å La distribución poblacional de la Zona fue sacada de los datos del INE
Å La forma de cálculo del NSE y la distribución del NSE por Zona fue sacado de la información oficial de la AIM 

actualización 2023



Presidentes



Base: Todos los Entrevistados (n=600)

P001. De acuerdo a lo que usted conoce de la historia de 

Chile y/o lo que usted ha vivido, ponga nota de 1 a 7 a los 

siguientes gobernantes de la República de Chile, donde 1 

significa que fue un pésimo gobernante y 7 significa que 

fue un excelente gobernante



Base: Todos los Entrevistados (n=600)
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Valores



Base: Todos los Entrevistados (n=600)

P002. ¿Cuál de los siguientes valores considera usted 

más importante para una sociedad? Marque solo uno.



Base: Todos los Entrevistados (n=600)
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Progreso

Igualdad

Libertad

Orden

No sabe / no responde



Base: Todos los Entrevistados (n=600)

P003. En Chile hay personas que tienen mucho dinero. 

¿Cuál de las siguientes frases representa mejor su visión 

sobre las causas por las que se llega a ser rico?



Base: Todos los Entrevistados (n=600)

57,2%

36,5%

6,3%

Se llega a ser rico fundamentalmente como

resultado del mérito, de haber aprovechado

oportunidades, de ser inteligente, de

trabajar duro o del esfuerzo propio o de la

familia.

Se llega a ser rico fundamentalmente como

resultado de alguna clase de abuso, ya sea

pagando poco a los trabajadores,

aprovechándose de otros o engañando a las

personas.

No sabe / no responde.



Evaluación de líderes actuales



P004. Pensando en las últimas elecciones presidenciales y 

en posibles liderazgos presidenciales futuros, ¿qué nota 

de 1 a 7 le pondría a cada una de las siguientes figuras 

políticas, donde 1 significa que tiene una pésima opinión y 

7 significa que tiene una excelente opinión?

Base: Todos los Entrevistados (n=600)
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Posición política



Base: Todos los Entrevistados (n=600)

P005. Si usted se posicionara en el eje izquierda / derecha, ¿cuál 

sería su posición?

Use una escala de 1 a 15, donde 1 es izquierda y 15 es derecha



Base: Todos los Entrevistados (n=600)
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No sabe / no responde



Actitud ante institucionalidad y 

síntomas de anomia



Base: Todos los Entrevistados (n=600)

P006. A continuación le mostraremos algunas frases sobre 

su vida, su relación con la sociedad y sus posibilidades de 

participar en ella. Para cada frase, indique qué tan de 

acuerdo o en desacuerdo está usted. Frases:



Base: Todos los Entrevistados (n=600)
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Siento que mi
esfuerzo no es

premiado por la
sociedad.

Siento que tengo
certezas para

planificar mi vida y
la de mi familia.

Siento que las
instituciones me
protegen cuando

enfrento
problemas

importantes.

Me siento capaz
de acceder, a

través del
mercado, a los

bienes y servicios
que mi familia

necesita, e incluso
a algunas cosas
que queremos
más allá de lo

básico.

Siento que mi
forma de vida es

valorada y no
despreciada por

las élites del país.

Siento que Chile
ofrece un futuro
razonable para

personas como yo
o mi familia.

Creo que la
educación y el

aprendizaje sirve
cada vez menos
para llegar lejos.

Muy en desacuerdo En desacuerdo Algo en desacuerdo Algo de acuerdo De acuerdo Muy de acuerdo Media



P007. Ahora le mostraremos algunas frases más 

personales sobre reglas, instituciones y convivencia 

social. No hay respuestas buenas o malas. Queremos 

saber cuánto se identifica usted con cada frase. Frases:

Base: Todos los Entrevistados (n=600)



Base: Todos los Entrevistados (n=600)
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Yo creo que las
instituciones chilenas

ya no sirven para
ordenar el país.

En el Chile actual,
cumplir siempre las

reglas es más de
ingenuos que de

ciudadanos
responsables.

Si las reglas protegen
a los mismos de
siempre, no veo

problema en pasarlas
a llevar.

La democracia
chilena ya no me

genera mayor
esperanza.

Incluso cuando las
instituciones fallan,
respetar las reglas

sigue siendo el
camino que prefiero.
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Protestas



P009. Pensando en las protestas públicas y 

manifestaciones en las calles, ¿cuál de las siguientes 

frases representa mejor su opinión?

Base: Todos los Entrevistados (n=600)



Base: Todos los Entrevistados (n=600)

36,2%

38,8%

13,3%

10,9%

0,8%

Son una forma legítima y adecuada de

expresar descontento social.

Son legítimas, pero solo si no interrumpen la

vida cotidiana de otras personas.

Pueden ser comprensibles, pero no son una

forma adecuada de plantear demandas.

No son una forma legítima ni adecuada de

expresar descontento social.

No sabe / no responde.



P010. ¿Cuál de las siguientes frases representa mejor su 

opinión sobre las marchas y protestas como mecanismo 

para hacer demandas ciudadanas?

Base: Todos los Entrevistados (n=600)



Base: Todos los Entrevistados (n=600)

39,1%

23,0%

20,4%

15,2%

2,2%

Son el mecanismo más eficaz para que el

gobierno escuche y negocie.

Son válidas, pero solo en casos excepcionales.

No las apoyo, aunque reconozco que a veces

funcionan.

Nunca son legítimas como forma de presión.

No sabe / no responde.



Análisis del gobierno 

del presidente Kast



P011. Al terminar el gobierno de José Antonio Kast, ¿cómo 

cree usted que habrá evolucionado la seguridad en el 

país?

Base: Todos los Entrevistados (n=600)



Base: Todos los Entrevistados (n=600)

25,8%

21,6%

15,5%

11,9%

25,2%

Habrá mejorado de manera significativa.

Habrá mejorado de manera leve o moderada.

Se habrá mantenido igual.

Habrá empeorado levemente.

Habrá empeorado significativamente.



P012. Al terminar el gobierno de José Antonio Kast, ¿cómo 

cree usted que habrá evolucionado la economía de Chile?

Base: Todos los Entrevistados (n=600)



Base: Todos los Entrevistados (n=600)

25,0%

22,2%

7,1%

11,2%

34,5%

Habrá mejorado de manera significativa.

Habrá mejorado de manera leve o moderada.

Se habrá mantenido igual.

Habrá empeorado levemente.

Habrá empeorado significativamente.



P013. Al terminar el gobierno de José Antonio Kast, ¿cómo 

cree usted que habrá evolucionado la educación?

Base: Todos los Entrevistados (n=600)



Base: Todos los Entrevistados (n=600)

15,1%

23,6%

15,3%

10,6%

35,4%

Habrá mejorado de manera significativa.

Habrá mejorado de manera leve o moderada.

Se habrá mantenido igual.

Habrá empeorado levemente.

Habrá empeorado significativamente.



P014. Al terminar el gobierno de José Antonio Kast, ¿cómo 

cree usted que habrá evolucionado la salud?

Base: Todos los Entrevistados (n=600)



Base: Todos los Entrevistados (n=600)

18,7%

21,3%

13,9%

9,7%

36,3%

Habrá mejorado de manera significativa.

Habrá mejorado de manera leve o moderada.

Se habrá mantenido igual.

Habrá empeorado levemente.

Habrá empeorado significativamente.



P015. ¿Cuál de las siguientes opiniones es más 

representativa de su visión sobre el concepto de 

ñgobierno de emergenciaò del presidente Kast?

Base: Todos los Entrevistados (n=600)



Base: Todos los Entrevistados (n=600)

34,6%

51,6%

12,2%

1,1%

El concepto ògobierno de emergenciaó 

representa la situación de Chile y le permite al 

presidente mejorar su gestión.

El concepto ògobierno de emergenciaó no 

representa la situación de Chile y se usa para 

echarle la culpa a los anteriores gobiernos de los 

problemas actuales.

El concepto ògobierno de emergenciaó no es 

relevante.

No sabe / no responde.



P016. Pensando en la reforma económica recientemente 

aprobada, ¿qué efecto cree usted que tendrá sobre la 

economía chilena durante los próximos dos años?

Base: Todos los Entrevistados (n=600)



Base: Todos los Entrevistados (n=600)

15,6%

26,6%

9,9%

12,6%

31,7%

3,1%

Tendrá un efecto muy positivo.

Tendrá un efecto positivo.

Tendrá poco o ningún efecto.

Tendrá un efecto negativo.

Tendrá un efecto muy negativo.

No sabe / no responde.



P017. El presidente Kast ha anunciado una nueva etapa de 

su gobierno centrada especialmente en seguridad y 

combate al crimen organizado. ¿Cuánta confianza tiene 

usted en que estas medidas lograrán reducir 

significativamente el crimen organizado en Chile?

Base: Todos los Entrevistados (n=600)



Base: Todos los Entrevistados (n=600)

17,5%

22,3%

20,4%

39,1%

0,3%

Mucha confianza.

Bastante confianza.

Poca confianza.

Ninguna confianza.

No sabe / no responde.



P018. Pensando en lo ocurrido durante los últimos meses, 

¿cuál de las siguientes frases representa mejor su opinión 

sobre el gobierno de José Antonio Kast?

Base: Todos los Entrevistados (n=600)



Base: Todos los Entrevistados (n=600)

13,9%

29,4%

9,7%

45,8%

0,7%

El gobierno tiene un rumbo claro y está

consiguiendo avanzar en él.

El gobierno tiene un rumbo claro, pero ha tenido

dificultades para implementarlo.

El gobierno ha ido cambiando su rumbo según las

circunstancias.

El gobierno no parece tener un rumbo claro.

No sabe / no responde.



Análisis temático: 

1) fenómenos en el centro político

















El eje horizontal mide anomia institucional: cuánto se 
percibe que las instituciones han perdido capacidad 
para ordenar la sociedad y cuánto se deteriora la 
esperanza en la democracia. 
El eje vertical mide anomia normativa: la disposición a 
relativizar el cumplimiento de las reglas, considerarlas 
ingenuas o justificar su transgresión cuando se perciben 
como injustas. 



La derecha aparece con menor anomia en ambas 
dimensiones. La izquierda está en una posición mucho 
más anómica. Pero es el centro el corazón de la 
ausencia de normas, quedando prácticamente 
separado de todo. 
Una hipótesis probable es que se trate de una anomalía 
propia de un centroide que representa una media de 
una nube muy dispersa. De ser así, quizás la posición 
del centro no sería tan extraña. 



La hipótesis 
señalada se 
desecha. 
Paradójicamente, 
el centroide del 
centro representa 
espacialmente a 
su grupo mejor 
que los centroides 
de izquierda y 
derecha a los 
suyos.



Los trescentrosencontrados

C1 C2 C3

Peso dentro del centro 24,1% 44,5% 31,4%

Anomia institucional +0,06 +0,27 +0,29

Anomia normativa ҍлΣну +0,40 +0,47

Igualdad 0,0% 45,0% 24,1%

Libertad 13,0% 13,1% 11,2%

Progreso 22,0% 39,2% 50,9%

Orden 65,0% 2,8% 13,8%

Mérito 92,9% 32,1% 64,0%

Abuso 7,1% 67,9% 36,1%



C1 ð 24% del centro es culturalmente muy parecido a una derecha de orden, aunque sus integrantes se 

autodeclaren 8. El 65% elige orden, el 93% interpreta la riqueza desde el mérito y presenta baja anomia 

normativa. Sus líderes mejor evaluados son:

Poduje 5,99 Ÿ Desbordes 5,06 Ÿ Sichel 5,04 Ÿ Arrau 4,97 Ÿ Kaiser 4,93.

C2 ð 44,5% del centro presenta exactamente el fenómeno contrario. 45% igualdad, 39% progreso y 68% abuso 

como explicación de la riqueza. Sus líderes:

Vodanovic 5,66 Ÿ Bachelet 5,25 Ÿ Vallejo 5,24 Ÿ Jara 5,08 Ÿ Matthei 4,70.

Es decir, casi la mitad de quienes dicen 8 tienen una estructura político-cultural bastante próxima a la 

centroizquierda/izquierda.

Y entonces aparece C3 ð 31,4%. Este es el más extraño.

Su valor dominante es inequívocamente Progreso: 50,9%. Tiene una concepción mayoritariamente meritocrática 

de la riqueza (64% mérito), pero no tan extrema como C1. Y presenta la mayor anomia normativa (+0,47).

Pero miremos sus liderazgos:

Matthei 3,93 Ÿ Parisi 3,60 Ÿ Vodanovic 2,90 Ÿ Jara 2,70 Ÿ Sichel 2,69.

Nadie llega siquiera a 4.

Una parte importante del centro realmente ocupa ese territorio, pero carece de liderazgo político que lo 

represente. C3 representa aproximadamente un tercio de los centristas y reúne:

Progreso + meritocracia moderada + alta anomia + muy baja identificación con todos los liderazgos 

evaluados.



Presidenciable C1 C2 C3

Franco Parisi 19,8% 57,9% 14,7%

Claudio Orrego 72,5% 27,7% 68,2%

Ximena Rincón 7,7% 6,0% 2,1%

Pamela Jiles 0,0% 8,5% 15,0%



Dimensión
C1 τ Centro de orden (briznas 

der)
C2 τ Centro crítico (briznas izq) C3 τ Centro de progreso + anomia

Peso dentro del centro 24,1% 44,5% 31,4%

Rasgo central Orden, mérito y baja ruptura normativa Igualdad, crítica social y anomia
Progreso, juventud y baja identificación 

política

Valor dominante Orden 65,0% Igualdad 45,0% Progreso 50,9%

Origen de la riqueza Mérito 92,9% Abuso 67,9% Mérito 64,0%

Anomia institucional Baja/moderada (+0,06) Alta (+0,27) Alta (+0,29)

Anomia normativa .ŀƧŀ όҍлΣнуύ Alta (+0,40) Muy alta (+0,47)

Edad característica 45ς59: 47,8% Distribución más transversal Menores de 45: 81,9%

NSE característico D: 55,7% C3: 41,3%
Más heterogéneo; mayor ABC1 (19,1%) y E 

(9,1%)

Territorio Centro: 53,4% Centro/Sur equilibrados Sur: 44,3%

Género Sin diferencia relevante Sin diferencia relevante Sin diferencia relevante

Líderes mejor evaluados Poduje, Desbordes, Sichel, Arrau, Kaiser Vodanovic, Bachelet, Vallejo, Jara
Ningún líder alcanza nota 4; Matthei y 

Parisi encabezan

Presidenciable de centro Orrego 72,5% Parisi 57,9% Orrego 68,2%

Lectura política
Se declara centro, pero culturalmente se 
aproxima a la derecha popular de orden

Centro socialmente crítico, difícil de 
ordenar mediante izquierda/derecha

Centro joven, progresista y anómico, con 
débil identificación con la oferta actual

Clave interpretativa Orden sin pertenencia a la élite Descontento transversal Progreso sin representación fuerte



C1: orden sin élite. Es probablemente el hallazgo más 
contraintuitivo: tiene la estructura cultural más derechista τ
orden y méritoτ pero 55,7% pertenece al NSE D. No parece 
una derecha socioeconómica clásica, sino una demanda 
popular de orden, reglas y movilidad individual.
C2: crítica sin eje. Es el grupo más numeroso. Combina 
igualdad y una explicación de la riqueza basada en el abuso con 
alta anomia. Pero su selección de presidenciables atraviesa las 
fronteras tradicionales: Jadue en izquierda, Parisi en centro y 
Jorge Alessandri en derecha. Su lógica parece ser menos 
izquierda/derecha y más una búsqueda de figuras que 
expresen ruptura, crítica o autoridad.
C3: progreso sin representación. Es el más joven τ81,9% tiene 
menos de 45 añosτ, el progreso es su valor distintivo y 
presenta la mayor anomia normativa. Es socialmente más 
heterogéneo y las notas que concede a los líderes actuales son 
muy bajas. Orrego aparece cuando se le obliga a escoger 
potencial presidencial, pero eso no se traduce en una 
valoración intensa de los liderazgos existentes.



Análisis temático: 

2) Procesos evolutivos

















Análisis temático: 

3) Fenómenos de volatilidad











La secuencia de 2026 es especialmente ilustrativa. Entre enero y julio, Boric pasa de 2,98 a 4,02 y Allende de 2,89 a 
3,75; simultáneamente, Kast cae de 4,45 a 2,93 y Pinochet de 3,75 a 3,07. En agosto ocurre una reversión parcial: 
Boric y Allende retroceden, mientras Kast y Pinochet recuperan terreno. Son dos conjuntos simbólicos que se 
desplazan en sentido opuesto.



Lo que estamos viendo puede formularse así: los actores se 
ordenan principalmente sobre un eje ideológico, pero la 
energía de ruptura no. BoricςAllende y KastςPinochet forman 
dos polos simbólicos claramente contrapuestos; por eso, 
cuando observamos exclusivamente las notas a figuras 
políticas, aparece una imagen muy polarizada. Sin embargo, 
cuando miramos anomia, relación con las reglas, desconfianza 
institucional, preferencias por liderazgos, mérito/abuso y los 
clústeres del centro, encontramos que la disrupción atraviesa 
izquierda, centro y derecha.





Un análisis de movimientos precedentes y consecuentes en el proceso evolutivo de los 
datos nos muestra que lo primero en moverse de manera radical son las expectativas (que 
bajan) desde los primeros días del gobierno del presidente Kast. 

Febrero: todavía existe un enorme crédito anticipado al gobierno Kast. El saldo de 
expectativas económicas es +46, educación +25,6 y salud +26,7. KastςPinochet dominan 
ampliamente sobre BoricςAllende.

Marzo: ocurre el primer gran movimiento. La expectativa económica cae de +46 a +19, 
educación prácticamente a 0, y salud a +5. Al mismo tiempo, la ventaja KastςPinochet 
prácticamente desaparece. Este parece ser el punto de ruptura inicial.

Abril: ƭŀǎ ŜȄǇŜŎǘŀǘƛǾŀǎ ȅŀ Ǉŀǎŀƴ ŀ ǘŜǊǊŜƴƻ ƴŜƎŀǘƛǾƻΥ ŜŎƻƴƻƳƝŀ ҍоΣлΣ ŜŘǳŎŀŎƛƽƴ ҍсΣлΣ ǎŀƭǳŘ 
ҍпΣоΦ ¸ ƧǳǎǘŀƳŜƴǘŜ ŀǉǳƝ ƻŎǳǊǊŜ Ŝƭ ŎǊǳŎŜΥ BoricςAllende pasan por encima de KastςPinochet.



Junioςjulio: ya no cambia solo la evaluación del Gobierno. Se 
reorganizan las variables más estructurales. La diferencia 
derechaςizquierda cae desde +15,2 en febrero hasta 
aproximadamente cero y luego negativa; simultáneamente 
Igualdad supera progresivamente a Progreso. La inversión 
presidencial alcanza su máximo en julio.
Y entonces aparece una prueba especialmente interesante.
Agosto: cambia nuevamente el movimiento sistémico. Igualdad 
cae, Progreso recupera centralidad y el balance ideológico 
vuelve a desplazarse hacia la derecha. Exactamente en esa 
misma ola, Pinochet y Kast recuperan evaluación mientras 
Boric y Allende retroceden. La enorme brecha de julio casi 
desaparece.
Esto cambia bastante nuestra interpretación causal
Los datos no parecen describir:
Boric ǎǳōŜ Ҧ !ƭƭŜƴŘŜ ǎǳōŜ Ҧ ŎŀƳōƛŀ Ŝƭ ǇŀƝǎΦ
Ni tampoco:
Yŀǎǘ ŎŀŜ Ҧ tƛƴƻŎƘŜǘ ŎŀŜ Ҧ ŎŀƳōƛŀ Ŝƭ ǇŀƝǎΦ



Lo visto merece otra interpretación:
1. Se deterioran las expectativas sobre el funcionamiento 
ŦǳǘǳǊƻ Ҧ
нΦ ŎŀƳōƛŀ ƭŀ ŜǾŀƭǳŀŎƛƽƴ ŘŜƭ ƎƻōƛŜǊƴƻ Ҧ
оΦ ǎŜ ǊŜƻǊƎŀƴƛȊŀ Ŝƭ ǇƻǎƛŎƛƻƴŀƳƛŜƴǘƻ ǇƻƭƝǘƛŎƻ Ҧ
пΦ ŎŀƳōƛŀƴ ƭƻǎ ǾŀƭƻǊŜǎ ǉǳŜ ŜǎǘǊǳŎǘǳǊŀƴ ƭŀ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀŎƛƽƴ Ҧ
5. el presente y la memoria histórica se reordenan 
conjuntamente.



variable motriz, variables transmisoras e indicadores 
sintomáticos.Motriz: expectativas sobre capacidad del 
sistema/gobierno para producir resultados.Transmisoras: 
posición izquierda-derecha, igualdad/progreso, mérito/abuso y 
probablemente anomia.Síntoma condensado: BoricςAllende 
versus KastςPinochet.Hay, además, una consecuencia teórica 
muy interesante: Allende y Pinochet pueden funcionar como 
sensores de profundidad del cambio político. Un ciudadano 
puede modificar relativamente rápido su evaluación de Kast o 
Boric por la coyuntura. Pero cuando esa modificación empieza 
a arrastrar también su evaluación de Allende y Pinochet, 
significa que el cambio ha penetrado hasta la estructura 
simbólica con la que interpreta la política chilena.




